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CENTRO DE LA PREPARACIÓN DE LA COMUNIDAD SERVICE/FAMILY DEL EJÉRCITO 

CAMINO de P-4330 CONWAY 
TAMBOR DE LA FORTALEZA, NUEVA YORK 13602 

HORAS DE ACS: 0730-2100 MON-FRI 
0900-1900 FINES DE SEMANA Y DÍA DE FIESTA 

Teléfono: 772-6556/6557, FAX: 772-6965 
 

JEFE de la DIVISIÓN de ACS - Molinero alegre: 315-772-4979 
 
 
SERVICIOS DEL MOSTRADOR DE ACS: 315-772-6556/800-826-0886 

• Información y remisión  
• Armario del préstamo  
• Paquetes del bebé  
• Fax y servicio de Digital  
• Salón y cocina de la familia Área  
• WIC y estampillas del alimento  

 
CENTRO DE COMUNICACIÓN Y CENTRO DE LOS MEDIOS: 800-826-0886 

• Personal del mostrador del PC, 772-6556/6557  
• Computadoras con una webcam disponible; Internet libre  

 
PREPARACIÓN DE LA RELOCALIZACIÓN: 315-772-6566 
Objetivo: Para asistir a volver a poner soldados y a miembros de la familia proveyendo de ellos las 
herramientas que necesitan asegurar un proceso liso de la relocalización. 

• Familia y comunidad del tambor Orientación los recién llegado de la conexión'  
• Orientación de ultramar Informe  
• Web site de PMM/MI para PCSing a Instalaciones del CONUS o de OCONUS:  

              http://www.militaryhomefront.dod.mil/ 
• Paquetes agradables de la instalación  
• Ciudadano e inmigración Ayuda  
• Esposo internacional Ayuda  
• Corazones aparte  
• Armario de préstamos  
• Viaje de la recepción de la familia del tambor  

 
MOBLIZATION Y PREPARACIÓN DEL DESPLIEGUE: 315-772-2848 
Objetivo: Para proporcionar el entrenamiento y la ayuda para los grupos de la preparación de la familia, 
los líderes del grupo de la preparación de la familia, y los comandantes en la familia apoyan las ediciones 
para el despliegue. 

• Despliegue y reunión Informes para los adultos, los niños y las adolescencias  
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• Batalla entrenamiento de la mente para los esposos  
• El hacer frente a la separación  
• Grupo de la preparación de la familia Entrenamiento del líder  
• Entrenamiento informal de los fondos  
• Edificio dominante del llamador y del equipo del cuidado  
• Cuidado de niño libre disponible durante clases  

 
PROGRAMA DE LA DEFENSA DE LA FAMILIA: 315-772-6929 
Objetivo: Para prevenir/reduzca la incidencia de la violencia, del abuso de niño/de la negligencia y del 
abuso domésticos del esposo, y promueva a familias sanas. Este programa proporciona conocimiento de 
la comunidad, los cursos parenting, las clases de la gerencia de la tensión y de la cólera, intervención de 
crisis, y los servicios de remisión. 

• Talleres de la educación del padre  
• Fundamentos del bebé:  

o Parenting los años medios:  
o Padre y seguridad que fecha adolescente 

• Para-Padres-Solamente:  
• Gerencia de la tensión y de la cólera Talleres  
• Nuevo programa de ayuda del padre  

o Servicios de ayuda para el expectante, adoptivo o los padres de recién nacidos o de niños 
hasta la edad 3 

o Prevención y educación de la seguridad del niño 
o Visitas caseras confidenciales y LIBRES 

• Nuevo programa de ayuda del padre  
• Violencia doméstica Educación de la prevención y opciones de la divulgación:  

Asalto del tambor de la fortaleza, prevención y programa sexuales de la respuesta:  
programa Soldado-basado con la divulgación de opciones 

 
PROGRAMA EXCEPCIONAL DEL MIEMBRO DE LA FAMILIA (EFMP): 315-772-5476 
Objetivo: Para proporcionar ayuda en el localización de recursos y de los servicios para los miembros de 
la familia de necesidades médicas o educativas especiales. 

• Reuniones del grupo de ayuda  
• Cuidado del plazo para calificar individuos  
• Comodidad especial de las necesidades Procese asegurar (RÁPIDO) la mayoría de la colocación 

apropiada de niños con especial necesidades  
 
AYUDANTE DE LA AYUDA DE LA PREPARACIÓN DE LA FAMILIA: 315-772-2658 
Objetivo: Asistir a los miembros del servicio (casados y escoger) y a sus familias (inmediatas y 
extendidas) para conseguir conectó con RFA de la unidad.  

• Programa de la ayuda mutua y ayuda  
• Red de la comunicación entre miembros de la familia, cadena de los recursos del comando y de la 

comunidad  
 
EDIFICIO DEL EQUIPO DE LA FAMILIA DEL EJÉRCITO (AFTB): 315-772-6710 
Objetivo: Para realzar conocimiento y educar a miembros de los miembros totales de la familia del 
ejército (servicio activo, reserva, y protector nacional). Los participantes aprenden adaptarse a la vida del 
ejército, manejan el cambio, aceptan desafíos y consolidan independencia con el conocimiento de 
términos y de procedimientos militares. 

• Talleres de AFTB  
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o ABC del nivel I, 123, vida del ejército y yo 
o Habilidades de la supervivencia del nivel II 
o Habilidades de la dirección del nivel III 
o Entrenamiento del instructor 

• Cuidado de niño libre disponible durante clases  
 
PLAN DE ACCIÓN DE LA FAMILIA DEL EJÉRCITO (AFAP): 315-772-6710 
Objetivo: Mejorar el estándar vivir para los esposos del ejército mediante identificar y actuar en cualquier 
edición recibió. Se repasan todas las ediciones. Supervisado y seguido hasta una solución se encuentra.  

• iniciativa Ejército-ancha con foros del local de la publicación anual  
• Foros mensuales  
• Identificar ediciones a mejore el estándar de la vida para las familias  
• Las ediciones críticas son presentado a la dirección mayor del ejército para la resolución  
• Actividades de la vida de la comunidad  

o Elasticidad que arropa lejos (abril y noviembre) 
o Entrenamiento del Facilitator 
o Ventas de garage a nivel comunitario 

 
COORDINADOR VOLUNTARIO DEL CUERPO DEL EJÉRCITO (AVCC): 315-772-2899 
www.myarmylifetoo.com  
Objetivo: Para reclutar, defienda y coloque a voluntarios en agencias en la instalación del tambor de la 
fortaleza. Para mantener expedientes registro y horas de los voluntarios' y planear los acontecimientos del 
reconocimiento para los voluntarios. 

• Asista al tambor de la fortaleza en sus numerosos organizaciones y programas de la comunidad  
• Trabajo del objeto de valor del aumento o de la subsistencia habilidades  
• Haga a nuevos amigos  
• Childcare libre (para seguro Programas del tambor de la fortaleza)  

 
 

PROGRAMAS DE ACS EN EL CENTRO DE AYUDA CONSOLIDADO DEL SOLDADO Y DE 
LA FAMILIA  

(CLARK PASILLO): 
 
 
SERVICIOS DEL MOSTRADOR DE ACS: 315-772-1806 

• Información y remisiones  
• Proporciona la oficina general ayuda administrativa  
• Las revisiones y distribuyen correo entrante  

 
PROGRAMA FINANCIERO DE LA PREPARACIÓN: 315-772-5196 
Objetivo: Para ayudar a soldados y a sus familias a desarrollar y a mantener un presupuesto realista, 
mejore su crédito, reduzca las deudas excepcionales, las quejas de consumidor de la resolución, y la 
investigación para el permiso de subsistencia suplemental de la familia (FSSA). 

• Financiero individual el planear y asesoramiento  
• Presupuesto y cuenta clases de la gerencia: Ayuda de la liquidación de la deuda  
• Defensa/queja del consumidor resolución  
• Subsistencia de la familia Pre-investigación y asesoramiento suplementales del permiso (FSSA)  

 
RELEVACIÓN DE LA EMERGENCIA DEL EJÉRCITO: 315-772-6560 
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drum.armyemergencyre@conus.army.mil  
Objetivo: Para proporcionar ayuda financiera de mantener a los miembros y a sus familias que recursos 
no son suficientes resolver emergencias financieras inevitables o imprevistas.  

• Ningunos préstamos del interés y/o concesiones a los soldados y a las familias para las 
necesidades comprobables de la emergencia.  

o Depósito inicial del alquiler y de seguridad 
o Alquiler prorrateado para aceptar la cubierta del en-poste 
o Prevención de desconexiones para uso general 
o Prevención del desahucio o de la ejecución de una hipoteca 
o Ayuda del alimento de la emergencia 
o Recorrido de la emergencia 
o Reparación del vehículo 

• AER Universidad Programa de la beca  
o Programa dependiente de la beca de los niños 
o Programa de la ayuda de la beca del esposo de Stateside 

 
PROGRAMA DE LA PREPARACIÓN DEL EMPLEO: 315-772-9611 
Objetivo: Para asistir a la familia los miembros en su empleo buscan proporcionando la información 
actual en posiciones, técnicas del curriculum vitae y la información disponibles del uso. 

• Uno-en-Uno el empleo asesoramiento  
• Clases del empleo y talleres  
• Listados de trabajo  
• Letra del curriculum vitae y de cubierta escritura  
• Sistema federal del empleo  
• Habilidades que se entrevistan con  
• Computadoras, Internet, fax y máquinas de la copia  

 
CENTRO DE LA AYUDA DEL SOLDADO Y DE LA FAMILIA (SFAC): 315-772-0805 
Objetivo: Para apoyar a nuestros guerreros en la transición (WTs) y a sus miembros de la familia como 
ellos transición de nuevo a su unidad o a una mano de obra civil productiva. SFAC proporciona un tipo 
atmósfera de BSG que proporciona 11 servicios de ayuda que promueven curativo y el bienestar de 
nuestro WTs: mentalmente, físicamente y espiritual. 

• Ejército Carrera y programa de los alumnos  
o Ayuda de la búsqueda del trabajo 
o Talleres del curriculum vitae/del empleo 
o Ferias del trabajo 

• Ejército Programa herido del guerrero (AW2)  
o Abogado para los soldados heridos 
o Consejeros de las ventajas 
o Transición militar  
o Guías de la carrera y de la educación 

• Niño y especialista del servicio de la juventud  
o Childcare y enlace del servicio de la juventud 
o Ayudante del recurso 

• Educación Especialista  
o Ayuda de la inscripción de GOArmyEd 
o Montgomery Cuenta del SOLDADO ENROLADO EN EL EJÉRCITO 
o Prueba del civil del ejército 
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o Asesoramiento educativo y de la dirección 
• Financiero Consejero  

o Ayuda de desarrollo del presupuesto 
o Asesoramiento de la crisis financiera 
o Asesoramiento financiero para el futuro 

• Recursos humanos/militares Especialista de las ventajas  
o Puesta al día de expedientes, de tarjetas de SGLI, de la identificación y de DEERS  
o Transmite a documentos los soldados OMPF  
o Proceso de DD214, de la separación, y de órdenes del retiro  
o Contesta a todas las preguntas relacionadas del recurso humano  

• La información, remisión y excede a coordinador  
o En y hacia fuera procesando para los nuevos soldados y familias  
o Gravámenes de las necesidades de las conductas  
o Investigación de la información por requerimiento  
o Proporciona la información actualizada en las ediciones que afectan soldados y a familias  

• NCOIC  
o Enlace entre SFAC y WTU  
o Los militares publican PC  
o Proporciona la ayuda y la dirección a los soldados  

• Ayuda de los servicios sociales  
o Ayuda que encuentra soluciones a los problemas de la vida  
o Gerencia de la tensión y asesoramiento de la unión  
o Abuso de la sustancia y asesoramiento del reajuste  
o Ayudas con las ediciones relacionadas con la asistencia social  

• Seguro de vida colectivo de los miembros traumáticos del servicio  
o Información y ayuda del uso  
o Dirección y remisión de las demandas  
o Ayudas con los paquetes de CRSC  

• Asesoramiento de las ventajas del veterano  
o Ayudas en la preparación y la sumisión de las demandas de la remuneración y de la pensión 

del veterano  
o Revisiones NARSUM y 199 para la exactitud  
o Remisiones a los servicios del veterano local  

• Departamento de los E.E.U.U. del trabajo  
o Asesoramiento de carrera  
o Ayuda de la búsqueda del trabajo  
o Talleres del curriculum vitae y del empleo  
o Ferias del trabajo  

• Ayuda adicional  
o Las finanzas y la contabilidad - ayudas de la defensa con pagos del derecho del retiro y de 

la separación y proporciona ayuda relacionada paga.  
o Servicios jurídicos - ayuda con una amplia gama de asuntos legales.  
o Los servicios pastorales - proporciona la dirección espiritual, la ayuda de la emergencia y 

actividades que hacen frente.  
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